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ARTICULO 1. Fundamento y Naturaleza.

En uso de las facultades concedidas por el articulo 57 del texto refundido de la Ley Reguladora de las
Haciendas Locales, aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, y de acuerdo con lo
dispuesto en los articulos 15 y siguientes del mismo texto legal, el Excmo. Ayuntamiento de Valladolid

establece la tasa por prestacidn de los servicios del ciclo integral del agua.

Es objeto de esta tasa la prestacion de los servicios del ciclo integral del agua, de conformidad con lo
establecido por reglamento del servicio municipal de abastecimiento de agua potable y saneamiento,
aprobado por el Pleno en sesion de fecha 14 de marzo de 2006 y el Decreto 12715 de 17 de noviembre de
2006 de la Alcaldia de Valladolid. Tal servicio se gestiona en forma directa mediante la Entidad Publica
Empresarial Agua de Valladolid, a tenor de lo prevenido el articulo 85.2.a.c) de la Ley 7/85, de 2 de abril, de
Bases de Régimen Local y del acuerdo de Pleno de 30 de diciembre de 2016. Esta entidad (en adelante
entidad prestadora del servicio) asume integramente dicha gestion, de acuerdo con sus estatutos y con las
normas contenidas en la presente Ordenanza. En virtud del principio de autofinanciacion del servicio, la

misma percibir3, las tarifas que se determinan en esta ordenanza.

ARTICULO 2. Hecho imponible.
Constituye el hecho imponible de la presente tasa la prestacion de los servicios del ciclo urbano del agua que
comprende los de abastecimiento, alcantarillado, depuracion de agua y control de vertidos. El hecho

imponible se produce:

a) Por la iniciacién de la actividad, técnica y administrativa, para la contratacién definitiva del suministro de
agua potable y recogida y depuracién de aguas residuales.

b) Por la disponibilidad y mantenimiento del servicio de suministro de agua potable y de las redes locales de
alcantarillado y depuracién de aguas residuales.

c) Por la utilizacion del servicio de abastecimiento de agua potable y la evacuacién real o potencial de aguas
residuales o de otra naturaleza, a través de la red de alcantarillado municipal y posterior tratamiento para su
depuracion, aunque el usuario no haya formalizado el correspondiente alta.

d) Por la actividad inspectora desarrollada por el personal de la entidad prestadora del servicio, conducente
a comprobar el cumplimiento estricto de las normas establecidas en el Reglamento del Servicio Municipal de
Abastecimiento de Agua potable y Saneamiento, en los casos en que se produzca infraccién de la misma.

e) Derechos de acometidas a las redes de distribucién de agua potable y a las de evacuacién de aguas
residuales. Comprende el hecho de disponer fisicamente del servicio de abastecimiento y saneamiento.

f) Por la instalacidn, verificacidn, conservacidon y mantenimiento del contador.

g) Por la desconexién y reconexion del suministro por causas imputables al usuario del servicio.

h) Por la reparacion de averias causadas por terceros en ejecuciones subsidiarias y/o de emergencia.
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ARTICULO 3. Sujeto Pasivo.

Son sujetos pasivos de la tasa en concepto de contribuyente, las personas fisicas y juridicas y las Entidades a
que se refiere el articulo 35.4 de Ley General Tributaria, que sean titulares del contrato o pdliza de abono en
el servicio y, en general, los beneficiarios por los servicios del ciclo integral del agua que constituyen el hecho
imponible de esta tasa. Tendra la consideracion de sujeto pasivo sustituto del contribuyente los propietarios
de las viviendas o locales en que se preste el servicio, quienes podran repercutir en su caso las cuotas sobre

los respectivos beneficiarios.

ARTICULO 4. Devengo.

Se devengara la tasa y nace la obligacién de contribuir el dia en que se inicie la prestacién de los servicios
municipales regulados en esta Ordenanza, con la correspondiente alta del usuario mediante el
correspondiente contrato o podliza de abono. Si se iniciara el uso de los servicios sin autorizacién, se
entendera devengada la tasa desde el inicio de dicho uso.

Para otros servicios vinculados al ciclo integral del agua, la obligacién de contribuir y el devengo se produce
en el momento de su prestacion o, caso de ser necesaria la peticidn por parte del interesado, en el momento

de la solicitud.

ARTICULO 5. Cuota tributaria.

La cuota tributaria se determinara:

Para el servicio de abastecimiento, saneamiento y depuracidn aplicando, al volumen de metros cubicos de
agua suministrada medida por contador, una cantidad expresada en euros por metro cubico, y ademads una
cuota fija para garantizar el mantenimiento del servicio. En el caso de la tarifa industrial de depuracion

aplicard adicionalmente el factor de correccién de contaminacién “K”.

En el caso de suministro a tanto alzado, agua de obra, instalacion, mantenimiento y conservacién de
contadores, inspecciones y reparaciones, formalizacién de contratos o servicios, nuevas acometidas a las
redes de abastecimiento de agua o actuaciones en ejecucidn subsidiaria, se abonarad una cuota fija por

unidad.

La cuota de la Tasa regulada en esta Ordenanza se ajustara a las siguientes tarifas expresadas en euros:
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|A) TARIFAS DEL SERVICIO DE ABASTECIMIENTO 2017

1.- TARIFAS USO DOMESTICO.LIQUIDACION TRIMESTRAL

CUOTA DE SERVICIO/TRIMESTRE
USO DOMESTICO DE 0 A 15 m3

USO DOMESTICO DE 16 A 27 m3
USO DOMESTICO DE 28 A 36 m3
USO DOMESTICO DE 37 A 45 m3
USO DOMESTICO MAS DE 45 m3

2.- TARIFAS USO INDUSTRIAL, COMERCIAL Y DE SERVICIOS. LIQUIDACION TRIMESTRAL

CUOTA DE SERVICIO/TRIMESTRE
USO INDUSTRIALDE O A 19 m3
USO INDUSTRIAL DE 20 A 30 m3
USO INDUSTRIAL DE 31 A75 m3
USO INDUSTRIAL DE 76 A 135 m3
USO INDUSTRIAL MAS DE 135 m3

3.- TARIFAS DE AGUA A TANTO ALZADO. LIQUIDACION CUATRIMESTRAL

GRIFO DE COCINA

GRIFO DE BANERA

GRIFO DE BOMBA

INODORO AISLADO

GRIFO SUPLETORIO
CALEFACCION INDIVIDUAL
CALEFACCION CENTRAL

GRIFO PARA PATIO LAVADERO
GRIFO COMUN PARA VARIAS HABITACIONES
GRIFO PARA URINARIOS

GRIFO DE PEQUENA INDUSTRIA

2,2040€/Trim.
0,2707€/m3
0,5072€/m3
0,5523€/m3
0,6000€/m3
0,6637€/m3

3,1485€/Trim.
0,3370€/m3
0,6008€/m3
0,6869€/m3
0,7434€/m3
0,8037€/m3

19,1184€/Cuatrim.
13,0629€/Cuatrim.
12,1903€/Cuatrim.
5,4606€/Cuatrim.
5,4606€/Cuatrim.
2,6047€/Cuatrim.
5,4606€/Cuatrim.
10,8152€/Cuatrim.
19,1184€/Cuatrim.
5,4606€/Cuatrim.
28,2150€/Cuatrim.

4.- TARIFAS DE AGUA DE OBRA.SIN CONTADOR DE AGUA INSTALADO. LIQ.TRIMESTRAL

HASTA 500 m2 A CONSTRUIR 132,0701 € / Trim.
DE 501 A 1.000 m2 A CONSTRUIR 395,2064 € / Trim.
DE 1.001 A 2.000 m2 A CONSTRUIR 654,6403 € / Trim.

DE 2.001 A 5.000 m2 A CONSTRUIR 1.176,9458 € / Trim.
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DE 5.001 A 15.000 m2 A CONSTRUIR 1.697,7440€ / Trim.
DE 15.001 A 30.000 m2 A CONSTRUIR 2.092,1969 €/ Trim.
DE 30.001 A 50.000 m2 A CONSTRUIR 2.618,9977 € / Trim.
MAS DE 50.000 m2 A CONSTRUIR 3.917,3177 €/ Trim.

5.- TARIFAS POR EL MANTENIMIENTO Y CONSERVACION DE CONTADORES. LIQ.TRIMESTRAL.

DE 7 A 13 MM DE CALIBRE
DE 15 MM DE CALIBRE
DE 20 MM DE CALIBRE
DE 25 MM DE CALIBRE
DE 30 MM DE CALIBRE
DE 40 MM DE CALIBRE
DE 50 MM DE CALIBRE
DE 65 MM DE CALIBRE
DE 80 MM DE CALIBRE
DE 100 MM DE CALIBRE
DE 125 MM DE CALIBRE
DE 150 MM DE CALIBRE
DE 200 MM DE CALIBRE

1,4544 € [ Trim.
1,6129 € / Trim.
1,9700 € / Trim.
3,1601 €/ Trim.
4,4158 € / Trim.
6,8752 € / Trim.
15,2048 € / Trim.
18,8010 € / Trim.
23,4551 € / Trim.
29,1933 € / Trim.
34,1381 €/ Trim.
42,6130 €/ Trim.
43,8956 € / Trim.

COMBINADOS, para instalaciones con grandes diferencias entre caudales maximo y minimo

DE 30-13 MM DE CALIBRE
DE 40-13 MM DE CALIBRE
DE 50-15 MM DE CALIBRE
DE 65-20 MM DE CALIBRE
DE 80-20 MM DE CALIBRE
DE 100-25 MM DE CALIBRE
DE 125-30 MM DE CALIBRE

6.- TARIFAS CONTADORES
6.1 SOLO INSTALACION DE CONTADOR CLASE C

INSTAL.CONTADOR 13 MM DE CALIBRE
INSTAL.CONTADOR 15 MM DE CALIBRE
INSTAL.CONTADOR 20 MM DE CALIBRE
INSTAL.CONTADOR 25 MM DE CALIBRE
INSTAL.CONTADOR 30 MM DE CALIBRE
INSTAL.CONTADOR 40 MM DE CALIBRE
INSTAL.CONTADOR 50 MM DE CALIBRE
INSTAL.CONTADOR 65 MM DE CALIBRE

20,4273 € / Trim.
28,1753 €/ Trim.
33,5299 € / Trim.
41,5290 € / Trim.
54,8300 € / Trim.
71,6610 € / Trim.
94,1112 € / Trim.

2017

76,56 €
76,56 €
76,56 €
76,56 €
76,56 €
76,56 €
469,01 €
742,31€
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INSTAL.CONTADOR 80 MM DE CALIBRE 742,31€

INSTAL.CONTADOR 100 MM DE CALIBRE 1.298,00 €
INSTAL.CONTADOR 125 MM DE CALIBRE 1.298,00 €
INSTAL.CONTADOR 150 MM DE CALIBRE 1.298,00 €
INSTAL.CONTADOR 200 MM DE CALIBRE 1.298,00 €

6.2 INSTALACION Y VENTA DE CONTADOR PROVISIONAL OBRA CLASE B
INSTAL. Y VENTA CONTADOR 13 MM DE CALIBRE 52,22 €
INSTAL. Y VENTA CONTADOR 15 MM DE CALIBRE 61,87 €
6.3 INSTALACION Y VENTA DE CONTADOR CLASE C

INSTAL. Y VENTA CONTADOR 13 MM DE CALIBRE 110,72 €
INSTAL. Y VENTA CONTADOR 15 MM DE CALIBRE 125,64 €
INSTAL. Y VENTA CONTADOR 20 MM DE CALIBRE 151,82 €
INSTAL. Y VENTA CONTADOR 25 MM DE CALIBRE 237,79 €
INSTAL. Y VENTA CONTADOR 30 MM DE CALIBRE 266,65 €
INSTAL. Y VENTA CONTADOR 40 MM DE CALIBRE 580,01 €
INSTAL. Y VENTA CONTADOR 50 MM DE CALIBRE 1054,35 €
INSTAL. Y VENTA CONTADOR 65 MM DE CALIBRE 1758,19 €
INSTAL. Y VENTA CONTADOR 80 MM DE CALIBRE 2060,66 €
INSTAL. Y VENTA CONTADOR 100 MM DE CALIBRE Y SUPERIOR 3060,26 €

6.4 INSTALACION DE PUENTE DE CONTADOR Y VENTA CLASE C

INSTAL. Y VENTA CONTADOR 13 MM DE CALIBRE 175,35 €
INSTAL. Y VENTA CONTADOR 15 MM DE CALIBRE 187,74 €
INSTAL. Y VENTA CONTADOR 20 MM DE CALIBRE 224,10€
INSTAL. Y VENTA CONTADOR 25 MM DE CALIBRE 307,95 €
INSTAL. Y VENTA CONTADOR 30 MM DE CALIBRE 346,26 €
INSTAL. Y VENTA CONTADOR 40 MM DE CALIBRE 680,52 €
INSTAL. Y VENTA CONTADOR 50 MM DE CALIBRE 183131 €
INSTAL. Y VENTA CONTADOR 65 MM DE CALIBRE 3.073,26 €
INSTAL. Y VENTA CONTADOR 80 MM DE CALIBRE 3.517,13 €
INSTAL. Y VENTA CONTADOR 100 MM DE CALIBRE Y SUPERIOR 4.108,72 €

6.5 VERIFICACION OFICIAL DE CONTADOR

CONTADOR 13 MM DE CALIBRE 93,75 €
CONTADOR 15 MM DE CALIBRE 93,75 €
CONTADOR 20 MM DE CALIBRE 93,75 €

CONTADOR 25 MM DE CALIBRE 93,75 €
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CONTADOR 30 MM DE CALIBRE 93,75 €

CONTADOR 40 MM DE CALIBRE 93,75 €

CONTADOR 50 MM DE CALIBRE 520,07 €
CONTADOR 65 MM DE CALIBRE 1021,41 €
CONTADOR 80 MM DE CALIBRE 1021,41 €
CONTADOR 100 MM DE CALIBRE 1606,62 €
CONTADOR 125 MM DE CALIBRE 1606,62 €
CONTADOR 150 MM DE CALIBRE 1606,62 €
CONTADOR 200 MM DE CALIBRE 1606,62 €

6.6 COMPROBACIONES E INSPECCIONES DE INSTALACION

COMPROBACION CONTADOR A CARGO USUARIO 76,56 €
AVISO AVERIA A CARGO DEL USUARIO 57,93 €
REPARACIONES EN INSTALACION INTERIOR PRECIO HORA 39,10 €
INSPECCION INSTALACION CONTADOR 39,10 €
INSPECCION INSTALACIONES INTERIORES PRECIO HORA 39,10 €
2017

7.- FORMALIZACION DE LOS CONTRATOS O CAMBIOS DE TITULARIDAD
7.1.- DERECHOS DE CONTRATO

A) DOMESTICO:
INDIVIDUALES 45,9450 €/UD
EN COLECTIVOS, POR CADA COMUNITARIO 45,9450 € /UD

B) INDUSTRIAL,COMERCIAL O DE SERVICIOS:

INDIVIDUALES 45,9450 €/UD
EN COLECTIVOS, POR CADA COMUNITARIO 45,9450 €/UD
7.2.- FIANZA
A) DOMESTICO:
INDIVIDUALES 29,8983 €/UD
EN COLECTIVOS, POR CADA COMUNITARIO 29,8983 €/UD

B) INDUSTRIAL,COMERCIAL O DE SERVICIOS:

INDIVIDUALES 89,6949 €/UD
EN COLECTIVOS, POR CADA COMUNITARIO 89,6949 €/UD
7.3.-SERVICIOS
A) POR CORTE Y REAPERTURA INSTA.INTERIOR 81,83 €
B) POR CORTES SOLICITADOS POR USUARIOS INST.INTERIOR 42,38 €
C) SALIDA CIERRE LLAVE ACOMETIDA A PETICION USUARIO 66,87 €

D) SALIDA APERTURA LLAVE ACOMETIDA A PETICION USUARIO 66,87 €
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2017
8.- INSTALACIONES EXTERIORES.
ENGANCHE DE ACOMETIDA DE AGUA POTABLE. PRECIOS DE ACOMETIDA TIPO
25 MM DE DIAMETRO 335,0613 €/ UD
32 MM DE DIAMETRO 478,6875 €/ UD
40 MM DE DIAMETRO 574,4514 € / UD
50 MM DE DIAMETRO 670,1889 € / UD
63 MM DE DIAMETRO 861,6772 €/ UD
75 MM DE DIAMETRO 1.196,6908 € / UD
90 MM DE DIAMETRO 1.436,1153 €/ UD
125 MM DE DIAMETRO 2.393,4772 €/ UD
‘B) TARIFAS DEL SERVICIO DE ALCANTARILLADO 2017

A) VIVIENDAS Y DEMAS FINCAS Y LOCALES NO DESTINADOS A ACTIVIDADES COMERCIALES, INDUSTRIALES O DE
SERVICIOS:

CUOTA DE SERVICIO/TRIMESTRE 3,5875 €/Trim.
USO DOMESTICO DE 0 A 15 m3 0,1648 €/m3
USO DOMESTICO DE 16 A 27 m3 0,2962 €/m3
USO DOMESTICO DE 28 A 36 m3 0,3554 €/m3
USO DOMESTICO EXCESO SOBRE 36 m3 0,4265 €/m3

B) FINCAS Y LOCALES DESTINADOS A ACTIVIDADES COMERCIALES, INDUSTRIALES Y DE SERVICIOS:

CUOTA DE SERVICIO/TRIMESTRE 5,1250 €/Trim.
USO INDUSTRIALDE O A 19 m3 0,2038 €/m3
USO INDUSTRIAL DE 20 A 30 m3 0,3566 €/m3
USO INDUSTRIAL DE30 A 75 m3 0,4279 €/m3
USO INDUSTRIAL EXCESO SOBRE 75 m3 0,5085 €/m3

C) LIMPIEZA DE ACOMETIDAS,DESATRANQUES Y TRANSPORTE DE LODOS A PARTICULARES EN EJECUCIONES
SUBSIDIARIAS Y/O DE EMERGENCIA

Desatranques acometidas camién Cis

% hora desplazamiento 60,87 €
Hora de trabajo equipo Cis. 121,74 €
Fosas sépticas mediante camion Cis

% hora desplazamiento 60,87 €
Hora de trabajo equipo Cis. 121,74 €

Inspeccién de tuberias mediante camara
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% hora desplazamiento 60,87 €
Hora de trabajo equipo Cis. 121,74 €

Trabajos en horario nocturno (22 a 8h), sdbados, domingos y festivos se
incrementaran 50% sobre anteriores

|C) TARIFAS DEL SERVICIO DE TRATAMIENTO Y DEPURACION 2017

A) VIVIENDAS Y DEMAS FINCAS Y LOCALES NO DESTINADOS A ACTIVIDADES COMERCIALES, INDUSTRIALES O DE
SERVICIOS:

CUOTA DE SERVICIO/TRIMESTRE 0,7383 €/Trim.
USO DOMESTICO DE 0 A 15 m3 0,1713 €/m3
USO DOMESTICO EXCESO SOBRE 15 m3 0,2977 €/m3

B) FINCAS Y LOCALES DESTINADOS A ACTIVIDADES COMERCIALES, INDUSTRIALES Y DE SERVICIOS:

CUOTA DE SERVICIO/TRIMESTRE 0,8437 €/Trim.
USO INDUSTRIALDE O A 19 m3 0,2243 €/m3
USO INDUSTRIAL EXCESO SOBRE 19 m3 0,4196 €/m3

Se aplicara a la tarifa industrial de depuracién, el factor de correccién de contaminacion “K”, que en ningln caso podra
ser inferior a uno y cuyo valor se obtiene de las formulas definidas en el Anexo Il del Reglamento del Servicio

Municipal de Abastecimiento de Agua potable y Saneamiento, desarrollado por el Decreto de Alcaldia n2 12715 de

fecha 17 de Noviembre de 2006.

Calculo del factor de correcciéon de contaminacidon “K”, segin férmulas definidas en el ANEXO Il del Reglamento del
Servicio Municipal de Abastecimiento de Agua Potable y Saneamiento desarrollado por decreto de Alcaldia n®

12715/06 de 17 de noviembre, con el fin de adaptarlo a los diferentes sectores industriales.
Nota:

Ss: Sélidos en suspensién

DQO: Demanda Quimica de Oxigeno

Nt: Nitrégeno Total

Pt: Fésforo Total

CASO GENERAL (sin adscripcién a sector)

El factor K aplicable a este sector sera:

K= 035 —=—+ 04 290, g15 Now , g Frod
168 400 32 14
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SECTOR LAVADO
El factor K aplicable a este sector sera:
S DQO NTotal PTotal
K= 02 =—4 02 222, g7 &, g0
168 400 32 14

Se define un nuevo coeficiente C para los parametros fuera de limite que no estén englobados en el factor K.

En este sector se referird a la concentracion de detergentes y aceites y grasas.
C= Coeficiente de correccion para pardmetros fuera de limite
Ci= Concentracion fuera limite

Li= Limite establecido

Ci
K =05 *(Y—)
Li

SECTOR ALIMENTARIO

El factor K aplicable a este sector sera:

S DQO Nt Pt
K= 035 ——+ 04 S 0,15 + 01—
168 400 32 14

Se define un nuevo coeficiente C para los parametros fuera de limite que no estén englobados en el factor K.
En este sector se referird a la concentracion de aceites y grasas.

C= Coeficiente de correccion para parametros fuera de limite

Ci= Concentracion fuera limite

Li= Limite establecido

Ci
K=05 *(>—)
Li

Ordenanza Fiscal reguladora de la Tasa por prestacion de los servicios de Abastecimiento, Alcantarillado y Depuracion de Agua
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SECTOR METALURGICO

El factor K aplicable a este sector sera:

Ss DQO Nt Pt
+ 0,35 + 0,15 + 0,15—

168 400 32 14

= 0,35

Se define un nuevo coeficiente C para los parametros fuera de limite que no estén englobados en el factor K.
En este sector se referira a la concentracidén de aceites y grasas, cianuros, fluoruros, boro, mercurio, arsénico, selenio,

aluminio, cadmio, cobre, cromo, hierro, manganeso, niquel, plomo, zinc, fenoles, bario, estafio y sulfuros.

C= Coeficiente de correccion para parametros fuera de limite
Ci= Concentracién fuera limite

Li= Limite establecido

Ci
K=05*(>—)
Li

Tasa Abastecimiento, Alcantarillado y Depuracién afio 2017
A los efectos de las tarifas correspondientes a depuracion de aguas residuales, el factor de correcciéon de la

contaminacion Kt aplicable a cada industria, sera el siguiente:

Kt=K+C

= Elfactor K aplicable sera el correspondiente a cada sector empresarial.

= El término C se aplicard Unicamente para parametros que excedan lo limites establecidos en este apartado
para cada sector.

ARTICULO 6. Exenciones y Bonificaciones.

Se consideran exentas del pago de la tasa, tanto las cuotas fijas como las resultantes de aplicacion de las

tarifas a los suministros y servicios que se presten a instalaciones, dependencias y servicios municipales

11
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Se aplican bonificaciones en las cuotas y tarifas a las familias numerosas, asi como a los pensionistas

mayores de 65 afios.

Las bonificaciones no son acumulables.

Las bonificaciones son rogadas. Efectuada la solicitud, siempre que se cumplan las condiciones exigidas,
serdn aplicadas en el siguiente trimestre al de la peticién. Para su obtencidn es necesario estar al corriente

del pago de la tarifa.

Bonificaciones
A.- Jubilados mayores de 65 aiios
Los abonados domésticos titulares que tengan individualizado su consumo, estén empadronados en la
ciudad de Valladolid, constituyan unidad familiar de una o dos personas y que sean jubilados mayores de 65
afos tienen:
v' Una bonificacién del 50% en la CUOTA DE SERVICIO (en abastecimiento, alcantarillado y
depuracion).
v Una bonificacién del CONSUMO (cuota variable por m3) del 50% en el primer bloque de consumo
(de 0 a 15m3) de abastecimiento. Resto de consumos se liquidan segun bloque.
Para acreditar su situacion deberan presentar la siguiente documentacion:
- DNI del titular del suministro.
- Certificado de empadronamiento
-Acreditacién de la situacion de pensionista, mediante documentacién expedida por la Tesoreria General de
la Seguridad Social o entidad equivalente.

La bonificacién estard vigente mientras se mantengan las condiciones que la motivaron.

B.- Familias numerosas
Los abonados domésticos titulares que tengan individualizado su consumo, estén empadronados en la

ciudad de Valladolid y tengan la condicién de familia numerosa tienen:

v Una bonificacidon del 50% en la CUOTA DE SERVICIO (en abastecimiento, alcantarillado y depuracién

v Una bonificacién del CONSUMO del 50% en el segundo y tercer bloque de consumo (de 16 a 27m3)
y (de28m3 a 36m3) de abastecimiento.
Para acreditar su situacion deberan presentar la siguiente documentacion:
- DNI del titular del suministro.
- Titulo en vigor de familia numerosa, expedido por la Comunidad Auténoma.
- Certificado de empadronamiento.
La bonificacién estara vigente hasta la caducidad del titulo de familia numerosa, y siempre que se

mantengan las condiciones que lo motivaron.
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ARTICULO 7. Gestién y recaudacion

Las relaciones entre el usuario y la entidad prestadora del servicio se encuentran reguladas en el reglamento
del servicio municipal de abastecimiento de agua potable y saneamiento, aprobado por el Pleno en sesion de

fecha 14 de marzo de 2006 y el Decreto 12715 de 17 de noviembre de 2006 de la Alcaldia de Valladolid.

7.1.- Periodicidad de Lecturas

La entidad prestadora del servicio estara obligada a establecer un sistema de toma de lectura permanente y
periddica, de forma que, para cada abonado los ciclos de lectura mantengan, en lo posible, el mismo

numero de dias.

La frecuencia en la lectura serda trimestral. No obstante, cuando la conveniencia del servicio, por
circunstancias especiales del servicio conocidas o sobrevenidas, asi lo aconsejare, previa notificacién al
sujeto pasivo, podra modificarse la periodicidad de la liquidacién que, en ningln caso, podra ser inferior a

un mes ni superior a tres meses.
7.2.- Horario de Lecturas

La toma de lectura sera realizada en horas hdbiles o de normal relaciéon con el exterior, por el personal
autorizado expresamente por la entidad prestadora del servicio, provisto de su correspondiente
documentacion de identidad. En ningun caso, el abonado, podra imponer la obligacidon de tomar la lectura

fuera del horario que tenga establecido la entidad prestadora del servicio a tal efecto.

En aquellos casos en los que se conceda suministros eventuales, controlados mediante equipos de medida
de tipo movil, el abonado estara obligado a presentar, en los lugares o locales establecidos al efecto en el
correspondiente contrato o concesién, y dentro de las fechas igualmente establecidas en dicho documento,

los mencionados equipos de medida para su toma de lectura.
7.3.- Lectura por abonado.

Cuando por ausencia del abonado no fuese posible la toma de lectura, el personal encargado de la misma
depositara en el buzén de correos del abonado una tarjeta con los datos necesarios para la recogida de la

informacién por el abonado.

Como norma general, la determinacién de los consumos que realice cada abonado, se concretara por la

diferencia entre las lecturas de dos periodos consecutivos de liquidacion.

7.4.- Consumos estimados
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Cuando no sea posible conocer los consumos realmente realizados, como consecuencia de averia en el
equipo de medida, ausencia del abonado en el momento en que se intentd tomar la lectura, o por causas
imputables a la entidad prestadora del servicio, la liquidacién del consumo se efectuara con arreglo al
consumo realizado durante el mismo periodo de tiempo y en la misma época del afo anterior; de no existir,

se llevaran a cabo las liquidaciones con arreglo a la media aritmética de los seis meses anteriores.

En aquellos casos en los que no existan datos histdricos para poder obtener el promedio al que se alude en
el parrafo anterior, los consumos se determinaran con base en el promedio que se obtenga en funcidn de
los consumos conocidos de periodos anteriores. Si tampoco esto fuera posible, se liquidara un consumo

equivalente a la capacidad nominal del contador por treinta horas de utilizacion mensual.

Los consumos asi estimados, tendran el caracter de firme en el supuesto de averia en el contador, y a
cuenta en los otros supuestos, en los que, una vez obtenida la lectura real, se normalizara la situacién, por
exceso o por defecto, en las liquidaciones de los siguientes periodos a tenor de la lectura practicada en cada

uno de ellos.

7.5.- Consumos a tanto alzado.

En aquellas instalaciones en las que, por su caracter temporal, por su situacion de precariedad o por
cualquier otra causa de excepcionalidad, se haya contratado el suministro por un volumen o caudal fijo, o
por cantidad predeterminada por unidad de tiempo de utilizacién, no podran imputarse otros consumos

gue los estrictamente pactados.

Igualmente, el contratante o usuario de estos suministros, no podra aducir circunstancia alguna que pudiera

servir de base para posibles deducciones en los consumos o cantidades pactadas.

En estos casos se podra efectuar su liquidacién de forma anticipada, y coincidiendo con la concesién de los

mismos.

7.6.- Consumos sin autorizacion

Cuando se compruebe la existencia de utilizacion de los servicios objeto de esta Ordenanza, cuyo
responsable carezca del correspondiente alta, con independencia de la sancién que corresponda, la entidad
prestadora del servicio liquidara la tasa por procedimientos de estimacion indirecta conforme a criterios

tales como el tiempo de utilizacién o la capacidad del servicio.

7.7.-Realizacién del pago.

El usuario podra optar por domiciliar el pago del recibo en cuenta corriente bancaria o bien hacerlo efectivo
en las entidades bancarias o financieras a que la entidad prestadora del servicio autorice su cobro, en el

plazo que se especifique en la notificacion de la liquidacion.
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DISPOSICION TRANSITORIA

No serd precisa la formalizaciéon del correspondiente contrato o pdliza de abono, ni nueva solicitud de
bonificaciéon para los usuarios dados de alta en el servicio con anterioridad a la aprobacidn de esta

ordenanza procediendo la entidad prestadora del servicio a incorporar el padrdn ya existente.

DISPOSICION FINAL
La presente Ordenanza Fiscal entrard en vigor a partir tras su aprobacién definitiva y publicacion en el

Boletin Oficial de la Provincia, al inicio de la gestidn del servicio por la Entidad Publica Empresarial Agua de
Valladolid.
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